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Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko kredytowe

Komisja Nadzoru Finansowego
— kluczowe wnioski z analizy - 31.10.2008 r.

Doswiadczenia miedzynarodowe wskazuja, iz jedna z najbardziej istotnych
przyczyn wystepowania kryzysow bankowych jest znaczne obnizenie standardow
analizy zdolnosci kredytowej i erozja dyscypliny rynkowej

Zauwazalny, dynamiczny wzrost wartosci portfela kredytow w Polsce jest
stymulowany rozluznianiem przez banki polityki kredytowej - obnizanie wymogow
dot. oceny zdolnosci kredytowej ptatniczej klienta

Praktyka procesu akceptacji nie uwzglednia perspektywicznego podejscia do
zarzadzania ryzykiem zwtaszcza w obszarze wrazliwosci na zmiany warunkow
otoczenia oraz ch oddziatywania na dobor klientow, co prowadzi do nadmiernej
ekspozycji na ryzyko

Istnieje pilna potrzeba wyeliminowania stabosci procesu akceptacji ryzyka w
szczegolnosci poprzez szersze wykorzystanie baz danych w weryfikacji
poziomu zadtuzenia klientdéw i historii sptat



Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankow Polskich

Ryzyko kredytowe - BIKSco CreditRisk

Model ten jest narzedziem oceny ryzyka kredytowego
Zwigzanego z osobami fizycznymi

Model prognozuje prawdopodobienstwo wystapienia
sytuacji, w ktorej klient - jako wtasciciel albo
wspotwtasciciel - ma co najmniej jedno ,zte”
Zobowiazanie.

Okres prognozy: 12 miesiecy od daty naliczenia oceny
punktowej
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Rada Bankowosci Elektronicznej

" Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko kredytowe
- ocena punktowa klienta - BIKSco

w min sztuk

FAKTY

5,7

Prawie 15 milionow
ocen pozyskanych 43
przez banki

O00gotem

2,26

Ponad 40% nowych
raportow z BIKSco 0,46

2004 2005 2006 2007 2008
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— Rada Bankowosci Elektronicznej
d

B

‘_ S — Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko kredytowe - BIKSco CreditRisk
- korzysci

« zmniejszenie udziatu ztych kredytow
« minimalizowanie uznaniowosci

e automatyzacja procesu decyzyjnego - zmniejszenie
czasu potrzebnego do oceny wniosku kredytowego

« nizsze koszty procesu oceny wnioskow kredytowych

« wzrost wolumenu udzielonych kredytow poprzez
podniesienie jakosci obstugi klientow
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankow Polskich

Ryzyko kredytowe - BIKSco ProCredit

« Model BIKSco ProCredit pozwala okreslic
prawdopodobienstwo wystapienia klienta o nowy
produkt kredytowy (sktonnosc klienta do zaciagniecia
nowego kredytu)

« Model BIKSco ProCredit pozwala prognozowac na
pozostatg czes¢ miesiaca, w ktorym klientowi naliczona
zostata ocena punktowa, oraz na kolejne 3 miesigce

B 'KS}
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" Ryzyko kredytowe - BIKSco ProCredit
- strategia wykorzystania

Zwiazek Bankow Polskich

« Wykorzystanie do selekcji klientow do kampanii
marketingowych - w oparciu tylko o BIKSco ProCredit

e Wtaczenie BIKSco ProCredit do drzew decyzyjnych
banku

e Potaczenie ze scoringiem kredytowym banku do selekcji
klientow do kampanii marketingowej

o Wykorzystanie oceny BIKSco ProCredit wraz z oceng
BIKSco CreditRisk do selekcji klientow do kampanii
marketingowych BIK CO
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko kredytowe - zapytania o
»,przekredytowanych” klientéw w BIK

Liczba unikalnych klientéw, o ktérych w 2009 roku ztozono zapytania kredytowe
Liczba czynnych Liczba unikalnych Zapytania Zapytania Zapytania Razem

rachunkow klientow od 1do4 od 5do 10 powyzej 10

5 461 650 172 123 14 250 2098 188 471

6 249779 104 745 11 610 1965 118 320

7 139 254 63 368 9375 1774 74 517

8 79 872 37 813 7 502 1630 46 945

9 48 176 23 426 5729 1427 30 582

10 30 251 14 672 4 583 1 206 20 461

powyzej 10 71 186 28 398 16544 A\ 7877 52 819

Razem 1 080 168 237 920 69 59 M7 977 532 115

Pytania praktyczne ... Rekordzista

« Ile os6b w populacji majacej 5 lub wiecej rachunkow 46 zapytan

kredytowych zacznie mie¢ problemy ze splata swoich zobowigzan?
» Czy da sie przewidzie¢, w jakim czasie wystapig problemy?



— Rada Bankowosci Elektronicznej

3} Ryzyko kredytowe

—— " Zwiazek Bankéw Polskich

- Application Processing Services

« APS to:
= mozliwos¢ udzielania kredytow w ,,15 minut”
= szybsza decyzja kredytowa
= wieksza sprzedaz kredytow
= wieksza kontrola procesu sprzedazy
= mniejsze koszty procesu kredytowego

« Application Processing Services to ustuga przetwarzania
danych kredytowych

« Uzyskana rekomendacja jako wynik przetwarzania
danych przez reguty decyzyjne okreslane przez Bank
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= Ryzyko kredytowe
- ocena wnioskow kredytowych

Klienci banku
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»
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankéw Polskich
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| dane klienta z Wnioslu/,

<ekomendacja

(@ < odmowa

Biuro Informaciji
Kredytowej SA
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko kredytowe - BIK4Company

« Raporty BIK4Company generowane sg przez stworzong w
BIK S.A. platforme informatyczng zwang ESOR.

« Produkty i Ustugi tej platformy stuzg do oceny sytuacji
ekonomiczno-finansowej podmiotéow gospodarczych.

o,
i

B’KJJ{ COMPARY
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Ryzyko kredytowe

Zwiazek Bankow Polskich

- SI BIK - PRZEDSIEBIORCA

SYSTEM INFORMACJI BIK - PRZEDSIEBIORCA

W 2008 roku uruchomiony zostat produkcyjnie System Informacji
BIK - Przedsiebiorca.

W bazach systemu gromadzone sa potagczone dane o transakcjach
i klientach nalezacych do podmiotéw z sektora gtéownie matych
i Srednich przedsiebiorstw pochodzace z réznych bankow.

Funkcjonowanie tego systemu pozwoli to na rozwéj produktéw
i ustug wspierajacych proces decyzyjny obstugi ww. podmiotow
w bankach (gtéwnie decyzji kredytowych).

We wspétpracy z biurami informacji gospodarczej, BIK zamierza
posredniczy¢ w udostepnianiu informacji z innych baz danych
o podmiotach gospodarczych, ktére nie wywiazuja sie ze swoich

zobowiazan w réznych dziedzinach gospodarki. ?%



Rada Bankowosci Elektronicznej
REB K

Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko operacyjne - System ZORO
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

status: uruchomiony produkcyjnie 1.12.2008r

1. Modelowanie ryzyka operacyjnego:

» Uwzglednienie zewnetrznych informacji o stratach
narzucone przez wymagania nadzorcze (np. uchwafa KNB nr

1/2007 zat .nr 14 § 55, rekomendacja M)

» Informacje zewnetrzne wykorzystane do modelowania

dotkliwosci strat ogona rozktadu (LDA)

» Skalowanie informacji dla modelu



Rada Bankowosci Elektronicznej
REB K

Zwiazek Bankow Polskich

Ryzyko operacyjne - System ZORO
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

2. Analiza scenariuszowa

> Podejscie jakosciowe: okreslanie ekspozycji na ryzyko, ktore

nie zrealizowato sie jeszcze w naszej organizacji

» Podejscie ilosciowe: wykorzystywanie scenariuszy eksperckich

w modelowaniu ryzyka (SbAMA)
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Rada Bankowosci Elektronicznej

RIB

Zwiazek Bankow Polskich

Ryzyko operacyjne - System ZORO
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

3. Budowanie wzorcow
(benchmarks’)

Wewnatrzsektorowe analizy porownawcze - budowanie
wzorcow (benchmark’ow) dla oceny jakosci zarzadzania
ryzykiem w poszczegolnych bankach przy wykorzystaniu
informacji z innych bankow o zdarzeniach i sposobach

przeciwdziatania im przy uzyciu Systemu ZORO



Rada Bankowosci Elektronicznej

RIB

Zwiazek Bankéw Polskich

Ryzyko operacyjne - System ZORO
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

Uczestnicy:

1. Bank, ktory podpisat stosowng Umowe w imieniu wtasnym
2. Bank, ktory podpisat Umowe w imieniu wtasnym i podmiotow

zaleznych badz powigzanych nalezacych do grupy

Zakres danych w bazie:

o straty finansowe w kazdym podmiocie grupy kapitatowej
Uczestnika

e Near Miss" (rozumiane jako straty potencjalne)

Prog raportowania:

20 tys. zt dla strat finansowych
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Ryzyko operacyjne - System ZORO
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

Schemat komunikacji

Uzytkownicy Administrator
Dane rzeczywiste Uzytkownikow

< ——

E-mail, telefon, faks, poczia

Administratorzy
CBD-ZOR0
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Rada Bankowosci Elektronicznej

Ryzyko operacyjne - System ZORQ “asttmintoisi
(Zdarzenia z Obszaru Ryzyka Operacyjnego)

Schemat wymiany danych

Uczestnik 2

Uczestnik 1

|
CBD-ZORO
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Zwiazek Bankéw Polskich

Dziekuje za uwage!

remigiusz@zbp.pl



